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本書の目的 

本書はジョブカンAppsの基本的な操作方法について説明をします。 

 

本書の画像イメージ 

本書はMacOSのGoogle Chromeを使用し、説明を行っています。画像は説明のため、一

部加工しております。 

 

 

注釈の種類 

補足 

操作を進めるうえでの手順や関連情報等を補足しています。 

 

ヒント 

操作手順で困った際にヒントとなる情報を記載しています。 

 

ポイント 

操作をすすめるうえでの、特に重要となるポイントを記載しています。 

 

注意 

操作をすすめるうえでの、注意が必要な箇所を記載しています。 

 

 

記号の意味と用途 

記号 名称 意味 

《 》 二重山括弧 ページ名称を表記する際に記載しています。 

［ ］ 角括弧 ボタンやリンクの名称で記載しています。 

（ ） 丸括弧 直前の内容の説明や補足を記載しています。 

 

  

本書の使い方 
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本書の目的 p.2 

 

ジョブカンAppsの推奨環境 p.4 

 

 

ジョブカンAppsを利用する 

ジョブカンAppの初期設定 p.5 

 

 

ジョブカンApps利用ユーザを登録する 

Apps利用ユーザを登録する p.10 

すでに共通IDにユーザを登録済の場合 p.17 

 

 

一般ユーザにアプリの作成権限を付与する 

アプリの作成権限を付与する p.20 

 

  

目次 
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ジョブカンAppsの推奨環境 

 

ジョブカンAppsをお使いいただく推奨環境は以下の通りです。 

 

 Google Chrome 最新版 

 

上記以外のブラウザですと、正しく機能が動作しない可能性がありますのでご留意ください。 

  

推奨環境 
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ジョブカンAppの初期設定 

本ヘルプページでは、ジョブカンAppsを利用する為の初期設定について説明します。 

ジョブカンAppsを利用するサブドメインを作成します。 

 

※ジョブカンAppsの初期設定を行うと全権管理者となります。 

 

1. 《ログイン画面》よりログイン 

 

 

✎補足 

▼ジョブカン共通IDについて 

ジョブカン共通IDをお持ちでない方は  https://jobcan.ne.jp/ にアクセスし、「無料で試して

みる」をクリックしジョブカン共通IDを取得してください。 

  

  

https://jobcan.ne.jp/
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1. ダッシュボード画面にある、ご利用予定アプリの［無料体験版を使用する］をクリック 
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3. ジョブカンAppsを利用するURL（サブドメイン）を入力し［次へ］をクリック 

 

 

✎補足 

▼入力文字の制限について 

入力する文字列に以下の制限があります。 

 半角32文字以下で指定してください。 

 半角の英字(a〜z)、数字(0-9)とハイフン(-)が使用できます。 

 先頭は英字(a〜z)しか使えません。 

 大文字の英字(A〜Z)は使用できません。英字を大文字で入力した場合、自動で小文字に変換

されます。 

 末尾にはハイフン(-)は使えません。 

 ハイフン(-) を連続で使うことはできません。 

 URLの「s1.jobcan.app」は、システムが自動で決定し、任意で変更できません。 
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4. ジョブカンAppsで使用するURLを確認し、［確定］をクリック 

※確定後、URLは変更出来ません。 

 

 

✎補足 

▼エラーが表示されたとき 

本画面で「すでに使用されているURLです。お手数ですが前の画面に戻って、他のURLをご入力く

ださい」と表示されたときは、［戻る］をクリックして前画面よりURLを変更してください。 
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5. ジョブカンAppsでURLが確定すると、《マイページ》が表示されます 

URLをブックマークで保存してください。 
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Apps利用ユーザを登録する 

※Apps利用ユーザを登録できるのは全権管理者のみです。 

 

  ▼ユーザ登録の流れ 

 
 

 

1. ジョブカンAppsの画面左上[ジョブカン]をクリック 

 

  

  

2. 《ジョブカン共通ID》の画面に遷移→左側メニュー[ユーザ一覧]をクリック 

ログインしてから30分以上経過している場合は、一度ログイン画面に遷移します→再ログイン→共

通ID 
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 3. 《ユーザ一覧》からユーザを登録します 

 

 

 

 

登録方法は、以下の3パターンになります。 

 

 個別登録…管理画面からユーザを1人ずつ登録します。 

 新規招待…登録したいユーザを招待し、招待されたユーザ自身で登録作業をおこないます。 

 CSV登録…複数のユーザをCSVファイルで一括登録します。※ 

 

※登録時に[利用するサービス]にて、Apps「利用する（ログイン不可）」を選択します。 

※CSV登録をする場合は[Apps]の項目に「2」を入力します。 
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4. 《Apps》の画面へ遷移し、画面右上の[フォルダアイコン]をクリックし[ユーザ管理]を選択します 

 

 

 

 

5. [編集]の鉛筆マークをクリックし、ユーザの権限を設定します 

現時点では登録したユーザはAppsにログインすることはできません。 

権限設定後にログインできるよう設定を変更します。（手順：5～9） 
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6. 画面右上の[確定]をクリックします 

[管理者設定]と[アプリ作成設定]の設定をおこないます。 
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[管理者設定]  

Apps内での権限を選択します。権限の詳細内容はこちら。 

 

全権管理者 管理者 一般ユーザ 

・1名のみ設定可 

・Apps利用ユーザの追加 

・全ての設定・閲覧が可能 

・Apps利用ユーザの閲覧 

・アプリ作成権限の付与 

・アプリアクセス権の付与 

・アプリの作成・編集・削除

が可能 

・付与されたアプリの閲覧・編

集・削除が可能 

 

 

[アプリ作成設定]  

 ユーザに対してアプリ作成の権限を選択します。 

また、該当ユーザがアプリ作成に利用できるジョブカンサービスを選択します。 

 

※該当ユーザは、選択したジョブカンサービスの連携対象データを閲覧可能になります。 

運用上、支障のないサービスを選択ください。 

  

  

7. 画面左上[ジョブカン]をクリックし《ジョブカン共通ID》の画面に遷移 

左側メニュー[ユーザ一覧]を選択し、ユーザ一覧の画面を表示します。 

 

 

 

https://jobcanapps.zendesk.com/hc/ja/articles/360053198833
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8. Appsを利用させたいユーザに☑を入れ、[一括アクションを選択]より[利用するサービスをの変

更]を選択→実行をクリックします 
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9. Appsのステータス[利用する]を選択し[更新する]をクリックします 

更新後、該当のユーザはAppsを利用することができます。 

個別登録・CSV登録の場合は、該当のユーザへ招待メールを送信します。 
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 すでに共通IDにユーザを登録済の場合 

 

すでにジョブカンを利用しているユーザをジョブカンAppsに登録する方法です。 

※ユーザをAppsに登録できるのは全権管理者のみです。 

  

1. 画面左上[ジョブカン]をクリックし《ジョブカン共通ID》の画面に遷移 

左側メニュー[ユーザ一覧]を選択し、ユーザ一覧の画面を表示します。 
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2. Appsを利用させたいユーザに☑を入れ、[一括アクションを選択]より[利用するサービスをの変

更]を選択→実行をクリックします 
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3.  Appsのステータス[利用する]を選択し[更新する]をクリックします 

更新後、該当のユーザはAppsを利用することができます。 

個別登録・CSV登録の場合は、該当のユーザへ招待メールを送信します。 
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アプリの作成権限を付与する 
アプリを作成するためには権限が必要です。全権管理者と管理者設定はアプリ作成権限とジョブ

カンデータを使ったアプリの作成権限を付与することができます。 

 

1. 共通ヘッダーから、歯車アイコンを選択し［ユーザ管理］をクリックすると《ユーザ一覧》を表示し

ます。 

 

 
 

補足 

 アプリの作成権限を付与できる人数は100人までです。 

 次バージョンにおいて、組織やグループ単位でのアプリ作成権限の付与を対応中。 

 

 

 

2. 《ユーザ一覧》からアプリ作成権限を付与したいユーザのファイルアイコンをクリックします。 
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3. 《ユーザ情報の編集》のアプリ作成設定エリアにて、アプリ作成権限とアプリ作成に利用できる

ジョブカンサービスにチェックを入れ［確定］をクリックします。 

 

 
 

 項目名 説明 

1 アプリ作成権限 アプリの作成権限を付与をラジをボタンにチェクを入れて付

与します。 

※アプリ作成権限は99ユーザまでしか付与できません。 

2 アプリ作成に利用できるジョ

ブカンサービス 

チェックボックスでアプリ作成で利用できる（連携できる）ジョ

ブカンサービスを選択できます。 

※正式版リリース後にご利用いただけます。 
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